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JOTALLASI JEGY

Tisztelt Vasarlonk!

Kérjik, ellendrizze a jotallasi jegy pontos kitoltését, és gondosan 6rizze meg azt, mert jotallasi
(garancidlis) igényét a jotallasi jegy bemutatasaval tudja érvényesiteni. Kérjik haszndalatba
vétel el6tt ellenbrizze a termék sériilésmentességét! A jotallasi jegy teriletileg Magyarorszag
terliletén hatalyos!

VASARLASI ADATOK

A termék megnevezése:

Jotdllas / szavatossag: 5 év teljeskorl + 5 év szekvencialis
Maximalis terhelhet&ség: 120 kg/f6

Gyarté: Hell Dream Kft

Mindségi osztaly: |. osztaly

ELADO TOLTI KI!

A termék vasarldsanak id6pontja, a garanciavallalas kezdete:
A termék vételara:
Hibds vagy leértékelt termék esetében a hibak felsorolasa:

Ezen hibakra a jotdllasi igény nem érvényesithetd!
Az eladd lzlet bélyegzGije és alairasa:

Tdajékoztatds a fogyasztdi jogokrol:

A vasarld vélasztasa szerint — hibas teljesités esetén — elsGsorban a termék dijtalan kijavitasat vagy kicserélését
kovetelheti, kivéve ha a vdlasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek a masik
szavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a
szolgaltatott dolog hibatlan allapotanak képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat, és a szavatossagi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott kényelmetlenséget. Ha sem a kijavitasra, sem a kicserélésre nincs joga, vagy
ha a kotelezett a kijavitast, illetve kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének a dolog tulajdonsagaira és
a jogosult elvarhaté rendeltetésére megfelel6 hataridén beldl, a jogosultnak okozott jelent8s kényelmetlenség
nélkil nem tud leleget tenni — valasztdsa szerint megfelel§ arleszallitast igényelhet vagy elallhat a szerz6déstél.
Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. Ha a vasarld a hiba kijavitasat kéri, a kotelezettnek térekednie
kell annak 30 napon belili elvégzésére. A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy
tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd terméket az Gizemeltetés helyén kell megjavitani.

Hell Dream ,, A pokolian jo almokért”

Vagyad az édes dlom? Tedd azt Hell Dream matracon és agyon!
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Ha a javitds nem végezhet6 el az el- és visszaszallitasrdl a forgalmazé vagy a javitdszolgdlat gondoskodik.
Felhivjuk figyelmét, hogy szakvélemény beszerzésének van helye abban az esetben, ha a hiba jellegének, a
javitds min&ségének megitélésében Vasarlonk és a céglink kdzott véleményeltérés alakul ki. A vallalkozas a
mindségi kifogas bejelentésekor a fogyasztd és a vallalkozds kdzotti szerz6dés keretében eladott dolgokra
vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz616 19/2014. (IV.29) NGM
rendelet 4.§-a szerint koteles — az ott meghatarozott tartalommal- jegyz6konyvet felvenni és annak masolatat
haladéktalanul a fogyaszto részére rendelkezésre bocsatani.

A gyarté a fenti termékre garanciat vallal az alabbi feltételek mellett:

A jotdllasi kotelezettség kiterjed minden olyan meghibdsoddasra, amelynek oka nem a vasarlds, amely a
termékben, annak a vasarlé részére torténd dtadasa utdn kdvetkezett be, kivéve azt hibat, amelyet a vasarlé a
termék megvasarlasakor ismert, és amelyre arengedményt kapott. Az esetleges hibat azonnal jelezni kell,
ennek elmulasztadsabdl eredd karok a vevét terhelik. Az agybetétek magassaga tajékoztato jelleggel kerdil
feltlintetésre a gyartasi folyamatbol adéddan +/- 1 cm eltérés lehetséges!

Meghibasodas esetén a szakszerviz dontése alapjan javitassal vagy cserével rendezziik a garancidlis bejelentést.
Gyartd a terméken torténd valtoztatas jogat fenntartja, ezért a két eltérd idépontban vasarolt termék kdzott
adott esetben kismértékd eltérés tapasztalhatd. Bar nem koételez6, az esetleges javitas soran igyeksziink
standard méret(i matracainkhoz (80/200; 90/200; 160/200; 180/200) cserematracot biztositani. A cserematrac
az javitandd terméknél alacsonyabb szinvonalu.

A jotallasi igény a jotallasi jegy bemutatasaval érvényesithet6. Amennyiben a fogyaszto jotallasi jegy
hianyaban az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot — az altalanos forgalmi adorél szolo térvény alapjan
kibocsatott szamlat vagy nyugtat — bemutatja, a jotallasbdl eredd jogok érvényesithetdk.

A termék hasznalata soran természetes anyag tomorodés tapasztalhato, ez nem K

. yan ’ ’ . 7 7 .. . . re MERDSEALAG
tartozik a garancialis problémak korébe. A természetes tomorddés alatta az EGYENES RUD, LEC
aldbbiak értendék: @mﬁs@m’;s MERTEKE J
1. a matrac feliiletén tapasztalhaté tomorodés 3 cm-ig

MATRAC
2. a matrac huzat a hasznalat soran megnyulhat. A természetes nyulds mértéke: 1-2 cm

3. a haszndlat soran a matrac huzat kophat, bolyhosodhat.

A j6tallasi javitas soran cserélt jelentGs alkatrészekre a jotallasi id6 ujra kezd&dik, illetve meghosszabbodik a
hiba kozlésétdl szamitva azzal az idével, amely alatt a terméket vasarlonk rendeltetésszerlien nem
hasznalhatta.

JelentGs alkatrészek:

Eliocell magrész, ortocell ortopédikus hab, HR extra nagyrugalmassagu hab, PU merevitéréteg, Latex, Memory
foam, bonell rugd vaz, tdskarugd vaz,

Jotallast kizard okok:
-jotallasi jegy hianya
-bejelentésrél készilt jegyz6kdnyv hidnya
-penészedés (a vasarlas datumatdl szamitott 30 napot meghaladdan)
-elemi kar

-ha a terméket atalakitottak, a nem rendeltetésszer( hasznalatbol ered6 karokért a gyarté nem vallal
felel6sséget, - a hasznalati - kezelési utmutatdban leirtaktdl eltéré haszndlat-kezelés esetén

-a gyarto fenntartja a termékek gyartasa soran, hogy készlethiany esetén azonos mindség( alapanyaggal
helyettesitheti az alapanyagokat
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